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Zatagcznik nr 8c do SIWZ

Opis przedmiotu zamowienia — Zadanie nr 3

1. Przedmiot zamowienia obejmuje dostamprogramowania do obstugi miesakaw.
2. Szczegobtowa specyfikacja techniczna przedmiotuadast

Oprogramowanie do obstugi mieszkacéw

L.p.

Komponent

Minimalne wymagania

Uwierzytelnienie

System powinien uniiwi ¢ uwierzytelnienie gytkownikow za pomog
profilu zaufanego (system PZ, pz.gov.pl).

System powinien uniiwia¢ przypisanie wybranym, uwierzytelnionym
przez system PZaytkownikom rol administratora w podziale
funkcjonalnym obejmuaicym minimum administratora systemu,
administratora katalogu spraw i administratoras¥pi

Uzytkownicy systemu powinni l@&identyfikowani w bazach systeméw
dziedzinowych (SD) RADIX poprzez numer identyfikgoy PESEL.

Dostp do danych os6b prawnych albo innych podmiotévegugcych
osobami fizycznymi powinien IByrealizowany poprzez rejestragjrzez
administratora systemu upoiveenia dla wybranej osoby fizycznej lub
wybranych osoéb fizycznych.

Podatki i ptatnosci

System powinien zapewhuwierzytelnionym aytkownikom dos¢p do ich
danych zarejestrowanych w SD RADIX. W szczegétihcsystem powinie
umazliwi ¢ udostpnienie danych rejestrowanych v wymienionych SD
RADIX:

» System Naliczania Optat zazitkowanie Wieczyste Gruntéw EGW+,
» Ewidencja Mieszkacow ELUD+,

» System Gospodarowania Odpadami Komunalnymi GOK+,

» System Ewidencji Mienia Komunalnego MKO+,

» System Naliczania Optat Dziawnych NDZ+,

» System Naliczania Podatkow od Gruntow i Nieruch&thPOGRUN+,
« System Naliczania Podatkéw 8cbdkéw Transportu POST+,

» System Windykacji Optat i Podatkéw WIP+.

Zakres udosgpnianych przez system danych powinien obejmiowa
* wymiar optat i podatkow,

* aktualny stan zobowtan wraz z histor ptatngci,

* dane zlaonych wnioskéw i deklaraciji.




System powinien unitiwia¢ wnoszenie ptatri@i z tytutu optat i podatkow
drog elektroniczia za pdrednictwem zewgtrznego systemu obstugi
ptatnaci dostarczonego przez Blue Media S.A. lub KIR S.A.
Wyboru dostawcy systemu obstugi ptatoicspardd Blue Media S.A. i
KIR S.A. dokona Zamawiagy.

Katalog spraw

System powinien unitiwia¢ rejestragi opisOw procedur ugglowych
prowadzonych przez Zamawiaggo w formie katalogu spraw.

Katalog spraw powinien unatiwia¢ wyszukiwanie spraw wg kategorii,
jednostki prowadzej spraw lub stow kluczowych.

Do spraw zarejestrowanych w katalogu powinné iogzliwos¢ dofaczania
zalkcznikow w powszechnie stosowanych formatach (paif/dbcx) i
linkdbw do formularzy osadzonych w systemie obstatgresanta lub na
platformie ePUAP.

Obstuga e-pism

System powinien unitiwia¢ budowe elektronicznych formularzy
deklaracji/informacji w zakresie podatkéw i optat.

Formularze deklaracji/informacji osadzane w systgmowinny by
automatycznie wypetniane aktualnymi danymi zarepgginych we
wiasciwym SD (np. klasy zytkéw dla deklaracji/informacji na podatek
rolny, liczba oséb w gospodarstwie domowym w deddgardot.
gospodarowania odpadami).

System powinien wspietdworzenie powizanych z formularzami wzorov
dokumentéw elektronicznych do publikacji w CRWDE.

System powinien unitiwia¢ przesytanie danych z formularzy do
dedykowanej skrytki na platformie ePUAP.

Pozostate

System powinien unidiwia¢ automatyczne wyszukiwanie w bazach SD
RADIX danych, dotycacych wskazanej osoby fizycznej lub podmiotu
niekedacego osoh fizyczm.

System powinien unitiwiaé przygotowanie raportu zawiesapgo petne
dane osobowe, charakterystykraz z formami wtadania gruntami i
nieruchoméciami, podstawy naliczania i wysod@ podatkéw i opfat,
realizacg zobowhzan finansowych z tytutu podatku i optat.

System powinien untiwia¢ automatycza ewidencg oséb fizycznych i
prawnych, dla ktérych przygotowano raport.

System powinien unitiwiaé¢ udosgpnianie syntezy zawarlo raportu.

System powinien unitiwia¢ udosgpnianie wybranej c&ci szczegotowej
raportu.

System powinien unidiwiac¢ przeghdanie i modyfikowanie danych
rejestracyjnych oraz fizycznych obcych (tzn. nieegstrowanych w
systemach SD RADIX) i os6b prawnych;




System powinien unitiwia¢ rejestragi danych osoéb fizycznych lub
prawnych.

systemach RADIX systemom zegrznym.

System powinien unmitiwia¢ udosgpnianie danych zarejestrowanych w

System powinien oferowaco najmniej 5 ustug online polegeych na
udostpnieniu wytkownikom danych z SD RADIX, przy czym:

- co najmniej jedna z ustug nafyim poziomie e-dojrzakei
(personalizacja)

- CO najmniej trzy ustugi na trzecim poziomie erdajasci (dwustronna
interakcja)

e-dojrzatéci oferowanych ustug.

- co najmniej jedna ustuga na czwartym poziomi®@gzatcici (transakcja)

Do systemu naley dofaczy¢ oswiadczenie producenta dotyce poziomu

System powinien umidiwia¢ pobieranie przez administratora danych
statystycznych w zakresie:
* ilosci os6b (mieszkiecdw) ktore logowaty siw systemie w
zadanym okresie,
* ilosci pobranych dokumentéw z systemu.

Wsparcie Dostawca gwarantuje co najmniej 5 letni okres apiekakresie

do obowgzujacego stanu prawnego.

Funkcja tworzenia W systemie musgby¢ udosgpnione co najmniej pomsze statystyki:
statystyk 1. Zestawienie logowa

2. Zestawienie wykonanych ptatu

3. Zestawienie ztmnych deklaracji

4. Zestawienie odtworaedanych o wymiarze optaty

Pkt 1-4 w wybranym przedziale czasowym, pkt 2-4adzale na
poszczegolne podatki i optaty.

3.

llekro¢ w niniejszym zajczniku wskazano magkdub pochodzenie produktu lub ydzenia,
nalezy przyjaé, ze za kada nazwy jest umieszczone stowo Jub réwnomee”, tzn. ze
materiaty, uradzenia, funkcjonalri@i oprogramowania itp. doa posiadaty
(charakteryzowaly 8§) wszystkimi parametrami nie gorszymi zniopisane w w/w
dokumentach. Wykonawca, ktory powotuje sa rozwazania rownowane opisywane przez
Zamawiajcego, jest zobowrany wykazé, ze oferowane przez niego dostawy, ustugi lub
roboty budowlane speinigjwymagania okrdone przez Zamawiagego. Wykonawca
skladagcy tzw. ofert rownowana ma obowiazek zahczye do oferty odpowiednie
dokumenty (tj. odpowiednie dowody wykazcg rownowanos¢ oferowanych przez
Wykonawe artykutdbw - zgodnie z art. 30 ust. 5 ustawy) petdizajce rOwnowanosé
artykutu oferowanego z artykutem sprecyzowanym prZamawiagcego (0znaczonym
znakiem towarowym, patentem lub pochodzeniem) kkatplogowe, opinie producentow

otrzymywania darmowych aktualizacji systemu oragtdeowania system




lub inne dokumenty zawiergje szczegdtowy opis oferowanego przez Wykoraartykutu
(powinny zawieré wszelkie elementy wskazane w opisie pozycji, ktbrydwnowanosé
bedzie badana przez Zamawieggo). Zamawiacy zastrzega sobie mowvos¢ wystpienia

do jednostek certyfikggych, producentow artykutdbw oferowanych przez Wykwo o
wydanie karty katalogowej / opinii, w przypadku y&dtéw, do ktorych pojavd sie
watpliwosci co do ich rownowanosci w stosunku do artykutu sprecyzowanego przez
Zamawiajcego.

. Oferowany przez Wykonawc sprzt oraz oprogramowanie wskazane winno ¢ by
kompatybilne z aktualniezywanym przez Zamawiggego oprogramowaniem, tj.:
1) RADIX:

EGW+ - wersja 1.12

ELUD+ - wersja 3.03

GOK+ - wersja 4.24

MKO+ - wersja 1.09

NDZ+ - wersja 2.06

POGRUN+ - wersja 3.15

POST+ - wersja 2.09

WIP+ - wersja 3.19

2) Windows Server 2016,
3) Windows Server 2012 R2
4) Microsoft Exchange Server 2016



