Projekt

z dnia 28 grudnia 2022 r.
Zatwierdzony przez ........c.occeceeeceenene

UCHWALA NR......cccuvneanen
RADY MIEJSKIEJ W PLESZEWIE

w sprawie przedlozenia stanowiska w sprawie skargi

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2022,
poz. 559 ze zmianami), w zwigzku z §9 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. 22002 r. Nr 5, poz. 46), Rada Miejska
w Pleszewie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie stanowisko w zakresie skargi na Rad¢ Miejska w Pleszewie.
§ 2. Ustala sie tre$¢ stanowiska Rady Miejskiej w Pleszewie, o ktérym mowa w §1, w brzmieniu:
STANOWISKO W ZAKRESIE SKARGI NA RADE MIEJSKA W PLESZEWIE

W dniu 29 paZdziernika 2022 r. poczta elektroniczng ePUAP wplyneta skarga na dziatanie Prezesa
Spoéiki Sport.

Skarga ta zostata niezwtocznie przekazana Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miejskiej w Pleszewie
do rozpatrzenia.

Komisja rozpoznata skarge na posiedzeniu w dniu 8 listopada 2022 r. W posiedzeniu Komisji uczestniczyt
Prezes Sport Pleszew Sp. z 0.0. Pan Lukasz Ratajczyk, ktory udzielat wyjasnieni oraz przedstawiat dokumenty
potwierdzajagce jego wyjasnienia. Byly to wydruki odpowiedzi na e-maila skarzgcego oraz wymiana
korespondencji z firma obshugujgca karty Medicover, regulaminy nauki ptywania oraz protoké6t ze spotkania
z instruktorami plywania.

Komisja po zapoznaniu sie¢ ztre$cig skargi oraz z wyjasnieniami Prezesa i przedstawionymi przez niego
dokumentami podjeta uchwale nr 16/2022 w sprawie wyrazenia opinii w sprawie skargi na Prezesa Spétki
Sport Pleszew, uznajaca skarge za niezasadna i jako taka rekomendowata Radzie Miejskiej w Pleszewie.

Na najblizszej planowanej sesji skarga zostala uznana za niezasadng przez Rad¢ Miejska w Pleszewie,
zgodnie z rekomendacja Komisji.

Sesje Rady Miejskiej w Pleszewie sa jawne oraz transmitowane w czasie rzeczywistym przez portal
YouTube. Skarzacy mégt si¢ zapoznaé z rozstrzygnigciem swojej sprawy w dniu 1 grudnia 2022 r.

W dniu 3 grudnia 2022 r. skarzacy przestat do Urzedu Miasta i Gminy w Pleszewie, droga elektroniczng za
pomocg portalu ePUAP, wiadomosé zatytulowana SKARGA Ponaglenie na skargg. W piSmie tym Skarzacy
zapytuje, dlaczego jego skarga nie jest rozpatrzona w ciggu miesigca oraz dlaczego nie ma przediuzenia
terminu do zalatwienia tej skargi. Pismo to zostalo zakwalifikowane jako ponaglenie z art. 37 Kodeksu
postepowania administracyjnego i przestane do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Kaliszu.

W dniu 6 grudnia 2022 r. zostato przestane skarzacemu, przez portal ePUAP, pismo wyjasniajace przyczyny
op6Znienia wraz z uchwalg Rady Miejskiej w Pleszewie rozpatrujaca jego skargg.

Nastepnie skarzacy w dniu 7 grudnia 2022 r., droga elektroniczng za pomoca portalu ePUAP, przestal
wiadomo$é zatytutowang: Prosba o udzielenie informacji, w ktorej to wiadomosci prosi o odestanie swojej
pierwotnej skargi z dnia 29 pazdziernika 2022 r. poniewaz nie moze jej odnalezé w swoim portalu ePUAP.
W tym pi$mie odnosi si¢ do sposobu zatatwienia skargi oceniajac go jako ,,pozostawiajacy wiele do zyczenia”.
Uprzedza réwniez, ze dotaczy swoja skarge do kolejnej skargi, ktéra zamierza zlozy¢.
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W dniu 8 grudnia 2022 r., droga elektroniczna za pomoca portalu ePUAP, zostala wyslana do skarzacego
odpowiedz na jego prosbe wraz z dokumentacja, z ktéra zapoznata si¢ Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji.
Wtedy tez odestano jego skarge z dnia 29 pazdziernika 2022 r.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze skarga merytorycznie zostata rozpatrzona w dniu 1 grudnia 2022 r.

Data wptywu skargi to 29 pazdziernika 2022 r. Byla to sobota, dzien w ktérym Urzad Miasta i Gminy
w Pleszewie nie pracuje. Urzad Miasta i Gminy w Pleszewie nie pracuje réwniez w niedzielg. Ponadto w tym
szczegblnym przypadku takze w poniedzialek 31 paZzdziernika 2022r., zuwagi na Swigto Wszystkich
Swietych, Urzad byl nieczynny. W zwiazku ztym, poprawno$¢ podpisu elektronicznego zweryfikowano
w $rode 2 listopada 2022 r. Tym samym organ miat w praktyce o 4 dni mniej na rozpatrzenie sprawy.

Do wiasciwosci Rady Miejskiej w Pleszewie naleza wszystkie sprawy pozostajace w zakresie dziatania
gminy. Podejmuje ona uchwaly dotyczace zycia mieszkancéw gminy, funkcjonowania gminy w ogdle, jak
réwniez jej finansow. Rada byta w trakcie przygotowywania budzetu Gminy na kolejny 2023 rok. W ostatnim
czasie Gmina otrzymuje kolejne wazkie sprawy do zalatwienia, w szczegdlno$ci dostawa wegla dla
mieszkaficow, wyplata dodatkéw na ogrzewanie, pomoc uchodZcom z Ukrainy oraz wiele innych
skomplikowanych i trudnych zadan.

Rozpatrzenie skargi wymaga zaangazowania w pierwszej kolejnosci czionkéw Komisji, nastgpnie
wszystkich radnych oraz osob, ktorych skarga dotyczy, co jest czasochtonne. Termin sesji w dniu 1 grudnia br.
byl ustalony wczesniej. Zwrécié uwage nalezy na okoliczno$é, iz Rada Miejska jako organ kolegialny moze
podejmowaé swoje rozstrzygniecia wylacznie w formie uchwat podejmowanych na sesjach.

II.

W dniu 20 grudnia 2022 r. wplyneto do Urzedu Miasta i Gminy w Pleszewie postanowienie Samorzagdowego
Kolegium Odwotawczego w Kaliszu, znak SKO-4123/100/22 z dnia 19 grudnia 2022 r. stwierdzajace, ze Rada
Miejska w Pleszewie nie dopuscita si¢ bezczynnosci ani przewleklego prowadzenia postgpowania
w przedmiocie zatatwienia skargi z dnia 29 pazdziernika 2022 r.

III.

Co do skargi ztozonej do Wojewody Wielkopolskiego na Rad¢ Miejska w Pleszewie z dnia 9 grudnia
2022 r.:

Pierwotna skarga zdnia 29 pazdziernika 2022 r. zlozona do Rady Miejskiej w Pleszewie, zostala
wszechstronnie zbadana przez Komisje Skarg, Wnioskéw 1iPetycji. Zgodnie zart. 18b ust. 1 ustawy
o samorzadzie gminnym komisja ta jest powotana w celu rozpatrywania skarg przez rad¢ gminy. Zasady i tryb
dzialania okre$la statut gminy. Statut Miasta i Gminy Pleszew przewiduje, ze Komisja wydaje opinie dotyczace
skarg oraz ze moze wydawaé rekomendacje dotyczace sposobu zalatwienia skarg — uchwata nr
XXXL/377/2014 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 13 lutego 2014 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miasta
i Gminy Pleszew (Dz. Urz. Woj. Wielkopolskiego z 2020 r. poz. 10220).

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miejskiej w Pleszewie, a nastgpnie Rada Miejska w Pleszewie
zapoznaly sie ze skargg iprzeprowadzily badanie sprawy. Temat skargi byl obszernie omawiany na
posiedzeniu Komisji oraz podnoszony na sesji w dniu 1 grudnia 2022 r. Ani Komisja, ani Rada nie dopatrzyly
sie powodow, dla ktérych miatyby uznaé skarge za zasadna. Postgpowanie swoje opieraly na przepisach, ktére
to nie dajg Radzie podstaw do rozstrzygania sporu cywilnoprawnego jakim w tym przypadku, jak si¢ wydaje,
jest konflikt, co do zakresu ustug przystugujacych posiadaczom kart Medicover. Zdaniem Rady wszystkie
zarzuty podniesione w skardze zdnia 29 pazdziernika 2022r. sa bezzasadne. Zwréci¢ nalezy uwage
dodatkowo, ze ani Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej, ani sama Rada Miejska nie ma
obowigzku przeprowadzaé postepowania z udziatem skarzacego. Nie jest zasadne stanowisko skarzacego, ze
Komisja winna przyjaé od skarzacego oswiadczenia izada¢é mu pytania te same co Prezesowi Spéiki,
a nastepnie skonfrontowac je i w konsekwencji podja¢ decyzj¢. Komisja rozpoznata sprawg w oparciu o tresé
skargi skarzacego i uznala zgromadzony przez siebie materiat za wystarczajacy.

Zadnego znaczenia dla rozpatrywania skargi nie miat fakt, ze skarzacy pracuje w stuzbach mundurowych
(pkt 1 skargi na Radg).

Co do regulaminéw (pkt 2 i 8 skargi na Rade) to skarzacy myli si¢ twierdzac, ze na stronie internetowej
Spoiki Sport Pleszew znajduje si¢ jeden regulamin. W rzeczywistosci na stronie tej ( https:/sport.pleszew.pl)
znajduje sie 6 regulaminéw: Regulamin Parku Wodnego Planty, Regulamin strefy SPA, Wewng¢trzny
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regulamin nauki plywania, aqua-aerobiku, zajeé rehabilitacyjno-fizjoterapeutycznych w wodzie pomigdzy
trenerami plywania, instruktorami ptywania do prowadzenia zaj¢¢ ruchowych w wodzie a Spétka Sport
Pleszew (to regulamin majacy znaczenie z uwagi na zakres skargi, prezentowany przez Prezesa Sport Pleszew
czionkom Komisji), Regulamin zjezdzalni wodnych, Regulamin jacuzzi iRegulamin Aquafitness.
Administrator strony internetowej Spétki Sport sprawdzit date publikacji Wewnetrznego regulaminu, o ktérym
mowa wyzej i byla to data 5 maja 2020 r. W ostatnich latach nie bylo zmian w tym temacie na stronie, uktad
menu si¢ nie zmieniat od 2019 roku. Warto tez dodaé, ze na stronie jest wyszukiwarka, z ktérej moze
skorzystaé kazdy uzytkownik. Po wpisaniu np. "nauka ptywania", regulamin, o ktérym mowa ,,wyskakuje” na
pierwszym miejscu. Wydruk tekstowy regulaminu przedstawiony Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji przez
Prezesa Spélki zostat wykonany ze strony internetowej Spéiki, by pokazac, ze regulamin ten tam si¢ znajduje.

Co do punktu 3 skargi na Rade, zarzut braku prawa zadania danych osobowych dziecka nie byt podnoszony
w skardze na Prezesa. Jest o tym wzmianka w protokole Komisji, gdyz czionkowie zapoznali si¢ z trescig
korespondencji mailowej skarzgcego z Prezesem Spétki i komentowali ja.

Co do punktu 4 skargi na Rade, cena karty Medicover takze nie byla przedmiotem skargi na Prezesa.

Co do punktu 5 skargi na Rade to jest zarzut dotyczacy Prezesa Zarzadu, ktéry zostat rozpoznany w pelni
w oparciu o przedstawiony przez Prezesa Spéiki list elektroniczny. Mail ,,Reklamacja” od skarzacego wplynat
do Spéiki Sport Pleszew w dniu 27 pazdziernika 2022r. o godz. 7.49. na adres biuro-sport@pleszew.pl.
Pracownik Biura przestal skarge na skrzynke Prezesa Zarzadu 28 pazdziernika 2022 r. o godz. 14.25. Prezes
odpowiedziat na email ,,Reklamacja” tego samego dnia i odestat do Biura o godz. 17.11, po zakoriczeniu pracy
administracji Spétki. Warto dodaé, ze byl to piatek. Pracownik Biura w poniedzialek 31 pazdziernika 2022 r.
o godz. 8.55 odestal odpowiedz Prezesa Zarzadu skarzacemu. OdpowiedZ zostala przygotowana wigc bez
zbednej zwloki. Ocena Rady Miejskiej wtym zakresie — uznajgca skarge za niezasadng byta w pelni
uzasadniona.

Punkt 6 skargi na Rade dotyczy kwestii cywilnoprawnych isprowadza si¢ do oceny treSci umowy
skarzacego z firma Medicover. Komisja uwaza, ze poglad skarzacego w tym zakresie jest mylny a okolicznos¢,
ze uprzednio udawato si¢ wprowadzi¢ dziecko na nauke ptywania nie uiszczajgc oplaty za bilet wstgpu na
basen, $wiadczy jedynie otym, ze uprzednio Spétka Sport Pleszew, by¢ moze, nie nazbyt doktadnie
egzekwowata umowy zklientami basenu. Jezeli chodzi o wypowiedZ Przewodniczacego Komisji ijego
przypuszczenia, ze dziatanie skarzacego mozna nazwaé oszustwem, to Przewodniczacy wyrazit 6w poglad po
informacji od Prezesa, ze regulaminy sa ogdlnodostgpne na stronie internetowej Spotki Sport Pleszew,
a skarzacy byl informowany o tym przez pracownikow Spétki. Poza tym wskazanie przez Prezesa Zarzadu
Spéiki faktu, ze skarzacy osobiscie wprowadzal w biad pracownikéw basenu, w zaden sposdb nie sugeruje, ze
skarzacy wylacznie fizycznie przebywal na basenie irozmawiat zpracownikami, ale réwniez chodzi
o rozmowy telefoniczne wykonywane do Spoétki osobiscie przez skarzacego.

Co do punktu 7skargi na Rade to zawiera on zarzuty dotyczace stosunkéw cywilnoprawnych,
w szczeg6lnosci wyjasnien tresci stosunku cywilnoprawnego skarzacego i firmy Medicover. Adresat skargi
nie jest upowazniony do rozstrzygania tresci stosunkow cywilnoprawnych. Jednakze wyjasnienia wymaga fakt
powolywania si¢ przez Prezesa Spétki na korespondencj¢ mailowa w pazdzierniku 2022 r. Dokladnie
28 pazdziernika 2022 r. o godz. 14.00 Prezes wystat maila do firmy Medicover. Dziefi wcze$niej rozmawiat
réwniez telefonicznie z opiekunem regionu firmy Medicover w sprawie Kart.

Odnosnie zarzutéw skarzacego co do zapisow protokotu to nalezy podkresli¢, ze protokot jest ,rejestracja”
pracy Komisji. W trakcie posiedzenia czionkowie Komisji dyskutuja, zadaja pytania oraz wyrazaja
przypuszczenia i opinie. Natomiast uchwata Komisji jest ostatecznym wyrazeniem jej stanowiska.

Co do sugestii zniknigcia skargi z portalu ePUAP to podkreslamy, ze jest to ogélnopolska platforma
teleinformatyczna nadzorowana przez Ministerstwo Cyfryzacji. Wszelkie problemy zwigzane z dziataniem w/w
portalu nalezy zglasza¢ do centrum pomocy Uzytkownikéw ePUAP w Centralnym Osrodku Informatyki. Ani
Urzad Miasta i Gminy w Pleszewie, ani Rada Miejska nie majg dostgpu do indywidualnego konta ePUAP
skarzacego.

W $wietle powyzszych wyjasnieri skarga na Radg Miejska w Pleszewie zdaniem Rady nie jest uzasadniona
a centralny problem stanowi, jak si¢ wydaje, ocena cywilnoprawna tresci umowy miedzy skarzacym i firma
Medicover.
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W zwiazku z powyzszym wnosimy o uznanie skargi na Rade Miejska w Pleszewie za nieuzasadniong. Wraz
ze stanowiskiem przesylamy 14 sztuk zalgcznikow - akt sprawy.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Pleszew.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

hlspckt&' ds. Prawnych
My
Renbita Braczyk
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UZASADNIENIE
do uchwaty nr......c.ccccceeveeeeee Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia ..........cccc...... 2022 r.

W dniu 16 grudnia 2022 r. do Rady Miejskiej w Pleszewie wplyneta prosba Wojewody
Wielkopolskiego o przedtozenie stanowiska w zakresie skargi na Rade¢ Miejska w Pleszewie, znak pisma
NP-VI1.1410.94.2022.2. Rada w niniejszej uchwale przyjeta swoje stanowisko w tej sprawie.

W zwigzku z tym podjecie uchwaly jest zasadne.

llj rawnych
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