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Zatacznik nr 1 do ogloszenia o wszczgciu
procedury dialogu technicznego

WSTEPNY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przygotowanie 6 diagnoz czastkowych, w tym w szczegolnosci obejmujacych zagadnienie rozwoju
spolecznego w kontekscie ustug Publicznych (z wykorzystaniem wskaznika LHDI).

Nalezy przygotowaé diagnoze czastkowg dla Miasta i Gminy Pleszew, Gminy Goluchéw, Gminy
Czermin, Gminy Chocz, Gminy Gizalki i Gminy Dobrzyca. Kazda diagnoza to odrg¢bne
opracowanie.

Diagnoza jest niezbednym elementem wyjsciowym do ustalenia potrzeb obszaru wsparcia
i okreslenia rezultatéw jakie zaklada sie osiagna¢ w ramach poszczegoélnych kategorii ustug
publicznych. Dokument powinien obejmowaé diagnoze spoleczna w odniesieniu do nastgpujacych
kategorii ustug publicznych:

e uslugi spoleczne - edukacja, kultura, zdrowie, mieszkalnictwo,

e uslugi techniczne - komunikacja, ustugi komunalne,

e uslugi administracyjne — np. decyzje, zezwolenia, opinie.

Wykonawca w diagnozie przedstawi biezaca sytuacje spoleczna w kontekscie w/w uslug
publicznych. Dane statystyczne musza by¢ aktualne (nie starsze niz 2011 rok). Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$é wykorzystania starszych danych tylko w przypadku, kiedy niemozliwe bedzie
zebranie danych aktualnych. Wszystkie dane powinny by¢ opatrzone przypisem ze szczegétowym
podaniem ich zrddla. Dane statystyczne w kazdym z analizowanych obszarow i tematéw musza
obejmowacé okres min. 5 lat (rok do roku).

Diagnoza powinna zawierac:
a) opis stanu oraz analize danych statystycznych, obejmujace nastepujace zagadnienia:
o uslugi spoleczne — tj. charakterystyka stanu zawierajaca min. sytuacj¢ demograficzna,
analize o$wiaty, kultury, sportu, turystyki, rekreacji, mieszkalnictwa, organizacji
spolecznych, aktywnosci spolecznej mieszkancow,

e ushugi techniczno-inzynieryjne — tj. charakterystyka sieci drogowej, sieci wodno-
kanalizacyjnej, sieci gazowej, system gospodarki odpadami,

e uslugi administracyjne — tj. analiza struktury realizowanych uslug, wielkos¢
wykonywanych ustug w poszczegdlnych jst.

Opis stanu nalezy dokona¢ w sposob mierzalny i wzajemnie poréwnywalny.

b) informacje o wskazniku LHDI ~ jego zalozenia, metodologi¢ dokonywania obliczen i sposéb
interpretacji. Ponadto wskazanie korelacji wskaznika w odniesieniu do poszczegoélnych kategorii
uslug publicznych.

¢) czeé¢ analityczna dotyczaca metody LHDI, tj. wskazanie za pomoca wskaznika LHDI (Local
Human Development Index) poziomu rozwoju poszczegélnych gmin w kontekscie w/w ustug
publicznych, wraz z okresleniem:
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e wplywu podejmowanych decyzji na stan i poziom rozwoju kazdej jst,

e mocnych i slabych stron poszczegblnych jst,

e wskazanie obecnych i przysztych problemow spolecznych na poziomie kazdej gminy,
e wskazanie priorytetow rozwoju dla wiadz samorzadowych na kolejne lata.

d) analizg¢ SWOT $wiadczonych ustug publicznych.

e) wnioski z diagnozy dotyczace rozwoju spolecznego w kontekécie w/w ustug Publicznych.
Stanowi¢ one beda wstepne zalozenia dla strategii jakosci ustug publicznych.

Diagnozy glownej obejmujacej obszar Ziemi Pleszewskiej wraz z wydrukiem.

Wykonawca w diagnozie przedstawi biezaca sytuacje spoleczng w kontekscie w/w ustug publicznych.
Dane statystyczne musza by¢ aktualne (nie starsze niz 2011 rok). Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
wykorzystania starszych danych tylko w przypadku, kiedy niemozliwe bedzie zebranie danych
aktualnych. Wszystkie dane powinny by¢ opatrzone przypisem ze szczegdlowym podaniem ich zrédia.
Dane statystyczne w kazdym z analizowanych obszaréw i tematéw musza obejmowaé okres min. 5 lat

(rok do roku).

Nalezy przygotowa¢ diagnoze obejmujaca caly obszar Ziemi Pleszewskiej, tj. Miasto i Gming Pleszew,
Gmine Goluchéw, Gming Czermin, Gming Chocz, Gming Gizatki i Gming Dobrzyca.

1. Diagnoza powinna zawierac:
a) opis stanu oraz analiz¢ danych statystycznych, obejmujace nastgpujace zagadnienia:

ustugi spoleczne — tj. charakterystyka stanu zawierajaca min. sytuacj¢ demograficzna, analize
oswiaty, kultury, sportu, turystyki, rekreacji, mieszkalnictwa, organizacji spolecznych,
aktywnosci spolecznej mieszkancow,

ustugi techniczno-inzynieryjne — tj. charakterystyka sieci drogowej, sieci wodno-
kanalizacyjnej, sieci gazowej, system gospodarki odpadami,

ustugi administracyjne — tj. analiza struktury realizowanych uslug, wielko§¢ wykonywanych
ushug w poszczegolnych jst.

Opis stanu nalezy dokona¢ dla calego obszaru objgtego projektem. Analiz¢ nalezy dokonaé
w sposob mierzalny.

b) cze$é analityczng dotyczaca metody LHDI, tj. wskazanie za pomoca wskaznika LHDI (Local
Human Development Index) poziomu rozwoju obszaru Ziemi Pleszewskiej w kontek$cie w/w
ustug publicznych, wraz z okresleniem:

e wplywu podejmowanych decyzji na stan i poziom rozwoju obszaru,

e mocnych i stabych stron poszczegdlnych obszaru,

e wskazanie obecnych i przyszlych probleméw spolecznych na poziomie calego obszaru,
e wskazanie priorytetow rozwoju dla wladz samorzadowych na kolejne lata.

¢) benchmarking strategiczny — badanie poréwnawcze z min. 2 innymi obszarami z terenu
wojewodztwa wielkopolskiego (obszary o podobnej wielkosci i uwarunkowaniach spoleczno-
gospodarczych),

Projekt wspéffinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2007-2013 2




POMOC TECHNICZNA UNIA EUROPEJSKA S
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC) - EUROPEJSKI FUNDUSZ *
ROZWOJU REGIONALNEGO -

* e %

111

d) analiz¢ SWOT s$wiadczonych ustug publicznych.

e) wnioski z diagnozy dotyczace rozwoju spolecznego w kontekécie w/w ustug publicznych dla

calego obszatu. Stanowi¢ one bgdg wstepne zalozenia dla strategii jakosci ustug publicznych.

Opracowanie strategii jakosci uslug publicznych Ziemi Pleszewskiej.

1. Strategia powinna zawiera¢ nastepujace zagadnienia:
a) problemy obszarow uslug publicznych:
e w dziedzinie uslug spolecznych,
e w dziedzinie ustug techniczno-inzynieryjnych,
e w dziedzinie ustug administracyjnych.

b) zalozenia strategiczne obszaru Ziemi Pleszewskiej w kontekscie nastepujacych kategorii
ustug publicznych:
o uslugi spoleczne - edukacja, kultura, zdrowie, mieszkalnictwo,
e ustugi techniczne - komunikacja, ustugi komunalne,
o ustugi administracyjne — np. decyzje, zezwolenia, opinie.

c) okreslenie misji i wizji strategii uslug publicznych.

d) wskazanie celow strategicznych i operacyjnych strategii.

e) wskazanie spdjnosci strategii z zatwierdzonymi i projektowanymi strategiami na poziomie
krajowym i wojewodzkim, w tym strategiami sektorowymi

f) okreslenie narzedzi i pomiotow realizujacych strategig.

g) tryb i zasady monitoringu i ewaluacji strategii.

2. Horyzont czasowy strategii musi obejmowac lata 2014-2020.
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