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Zalgcznik nr 9a do SIWZ
WZOR UMOWY
zawarta w Pleszewie W dniu ........cccoevveeiiieniienenne, pomiedzy

Miastem i Gming Pleszew, zwang dalej ,,ZAMAWIAJACYM”,
reprezentowang przez Burmistrza Miasta i Gminy Pleszew Arkadiusza Ptaka,
realizowana przez Urzad Miasta i Gminy w Pleszewie z siedziba: Rynek 1, 63-300 Pleszew

zwanym dalej ,, WYKONAWCA”
w imieniu ktorego dziataja:

0 nastepujacej tresci:

1.

§1

Zamawiajacy zleca w trybie przetargu nieograniczonego, a Wykonawca przyjmuje
zobowigzanie wykonania na warunkach okreslonych niniejszag umowg oraz zgodnie ze
specyfikacja istotnych warunkow, zamowienie pn. ,,Rozwdj elektronicznych ustug
publicznych w Miescie i Gminie Pleszew”, Zadanie nr 1 - Stworzenie systemu
e-Edukacja tj. Zakup oprogramowania - nabor do przedszkoli, dziennik
elektroniczny, arkusz organizacyjny, biblioteka) oraz przeprowadzenie szkolen,
(zwane dalej ,,przedmiotem umowy”).

Przedmiot umowy okreslony jest szczegotowo w Specyfikacji Istotnych Warunkow
ZamoéOwienia z dnia 27.04.2018 r., zwanej dalej ,,SIWZ”, oraz w zatacznikach do niej,
w szczegblnosci zalgczniku nr 8a — Opis przedmiotu zamoéwienia, ktory stanowi zatgcznik
do niniejszej umowy.

§2

Termin realizacji zaméwienia: w ciagu czterech tygodni od podpisania umowy, przy

czym za dzien realizacji zamowienia uznaje si¢:

1) podpisanie przez Zamawiajacego i Wykonawce protokotéw odbioru potwierdzajacych
dostarczenie, wdrozenie i odebranie bez uwag przez Zamawiajacego oprogramowania,
ktorego dostawa stanowi przedmiot zamowienia;

2) podpisanie przez Zamawiajacego 1 Wykonawce protokotéw odbioru potwierdzajacych
przeprowadzenie szkolen w zakresie obstugi programéw, ktorych dostawa stanowi
przedmiot zamdéwienia.

3) podpisanie przez Zamawiajagcego 1 Wykonawce protokolow potwierdzajacych
zapewnienie przez Wykonawce dodatkowego wsparcia powdrozeniowego.



(udzielenie specjalnego wsparcia powdroZeniowego jest kryterium oceny ofert — w
przypadku braku zaoferowania przez wybranego wykonawce udzielenia specjalnego
wsparcia powdrozeniowego, zapis z ust. 3 powyzej zostanie usuniety.).

Odbiory dostarczonego i wdrozonego oprogramowania oraz potwierdzenie wykonania

szkolen nastgpi na podstawie protokotow odbioru.

Realizacja przedmiotu umowy, tj. wszelkie prace zwigzane z dostawg 1 wdrozeniem

oprogramowania oraz wszystkie szkolenia odbeda w dni robocze, tj. od poniedziatku do

piatku w godzinach 8.00 — 16.00.

Dostawa oprogramowania oraz jego wdrozenie obejmuje:

1) Dostarczenie oraz wdrozenie oprogramowania: nabdor do przedszkoli, dziennik
elektroniczny, arkusz organizacyjny, biblioteka, zgodnie z zatacznikiem nr 8a do
SIWZ

2) Przeprowadzenie szkolen w zakresie oprogramowania dostarczanego i wdrazanego
oprogramowania, zgodnie z zatgcznikiem nr 8a do SIWZ

Wykonawca wraz z dostarczonym oprogramowaniem zatgczy informacje, zawierajace

dane kontaktowe niezbgdne do zglaszania problemoéw technicznych lub merytorycznych

zwigzanych z korzystaniem z oprogramowania.

§4
Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczone oprogramowanie pozbawione jest wad prawnych i
fizycznych oraz spetnia wszystkie wymogi okreslone w SIWZ oraz w zataczniku nr 8a do
SIWZ.
Wykonawca oswiadcza, ze w przypadku oprogramowania posiada odpowiednie prawa
autorskie, niepowodujace w przysztosci powstawania zobowigzania po stronie
Zamawiajacego wobec Wykonawcy lub osob trzecich.

§5
Wykonawca zobowiazuje si¢ zrealizowa¢ przedmiot umowy za cen¢ okreslong w ofercie
zlozonej dnia .................. Cena za wykonanie przedmiotu umowy Wwynosi:
................. 7zt brutto izwana  jest dalej ,cenag umowy”  (stownie:
............................................. ), w tym cena netto ............... zl i podatek VAT w
WYSOKOSCI .., zth.

Cena umowy jest ceng ryczattowag w rozumieniu art. 632 Kodeksu cywilnego i obejmuje

wycene wszelkich prac, niezbednych z punktu widzenia wiedzy technicznej i

obowigzujacych przepisoOw stanowigcych podstawe realizacji zamdwienia okreslonego w

SIWZ.

Podstawe do rozliczenia stanowil b¢dzie protokot odbioru koncowego zatwierdzony przez

pracownika Urzedu Miasta i Gminy w Pleszewie.

Strony uzgadniaja dokonanie rozliczenia w oparciu o faktur¢ koncowa ptatng w terminie

do 30 dni od jej dostarczenia Zamawiajacemu.

. Wykonawca wystawi faktur¢ VAT na Miasto i Gming Pleszew, 63-300 Pleszew, Rynek 1,
NIP 6080074221.

§6



1.

Cate dostarczane oprogramowanie objete jest 60 miesi¢eczng gwarancja, liczong od dnia
podpisania odbioru. W okresie udzielonej gwarancji wszystkie koszty zwigzane z obstuga
gwarancyjng ponosi Wykonawca, w tym m. in. koszty dot.:
1) usuwania wad, dokonywania napraw, $wiadczenia asysty technicznej (pomocy
technicznej i merytorycznej);
2) calosci oprogramowania w zakresie wynikajagcym ze zmieniajacych si¢ przepisow
prawa.

. Wykonawca udziela specjalnego wsparcia powdrozeniowego, tj. wsparcia udzielonego

wszystkim jednostkom o$wiatowym objetym przedmiotem zamdwienia przez 4 tygodnie
(pierwszy tydzien rozpoczynajacy si¢ od 3 wrzesnia 2018 r.). Wsparcie to polegaé bedzie
dostepnosci konsultanta dla kazdej jednostki o$wiatowej wymienionej w ust. 3, przez co
najmniej 2 godziny robocze w tygodniu w celu udzielania pomocy w rozwigzywaniu
problemdéw pojawiajacych si¢ przy pracy z e-dziennikiem. Pomoc musi by¢ §wiadczona
wszystkim uzytkownikom systemu (dyrektorzy, administratorzy, nauczyciele, pracownicy
sekretariatu).

. Wykonawca po przeprowadzeniu dostawy oraz wdrozenia oprogramowania, o ktérym

mowa w ust. 5 niniejszej umowy przekaze Zamawiajgcemu harmonogram dostgpnosci w
kazdej jednostce oswiatowej.

(udzielenie specjalnego wsparcia powdrozeniowego jest kryterium oceny ofert — w przypadku

braku zaoferowania przez wybranego wykonawce udzielenia specjalnego wsparcia
powdrozeniowego, ustep nr 2 i 3 powyzej zostanie usuniety.)

1.

§7

. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu oraz jednostkom o$wiatowym podlegtym

Zamawiajacemu, wymienionym w zlgczniku nr 8a do SIWZ, bez ograniczen terytorialnych
niewytacznej 1 nieprzenoszalnej licencji na korzystanie z dostarczonego oprogramowania
na nastepujacych polach eksploatacji:

1) wykorzystywania oprogramowania, sporzadzania zestawien 1 wydrukow oraz
wykonywania innych operacji opisanych w niniejszej umowie oraz w zatgczniku nr
8a do SIWZ, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 niniejszej umowy;

2) udostegpniania online dostarczonego oprogramowania

. Licencja, o ktorej mowa w ust. 1 powyzej zostaje udzielona na okres 60 miesiecy liczony

od daty podpisania protokotu odbioru koncowego i1 obejmuje kazda, udostgpniong w tym
czasie aktualizacje oprogramowania przystugujacg Zamawiajagcemu w ramach gwarancji.

§8
Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty kar umownych

1) W przypadku nieterminowego wykonania dostawy, Wykonawca zobowigzany
bedzie do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 0,2 %
ceny umowy za kazdy dzien zwioki;

2) W przypadku nieprzeprowadzenia calej ilosci szkolen, Wykonawca zobowigzany
bedzie do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 0,2 %
ceny umowy za kazde nieprzeprowadzone szkolenie;

3) W przypadku niezapewnienia asysty technicznej, o ktérej mowa § 6 ust. 2,
Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kary
umownej w wysokosci 0,5 % ceny umowy za kazde nieprzeprowadzone szkolenie
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(kara umowna dotyczy kryterium oceny ofert — w przypadku braku zaoferowania
przez wybranego wykonawce udzielenia specjalnego wsparcia powdrozeniowego,
zapis zostanie usuniety.).
2. Jezeli kary umowne nie pokrywaja poniesionej szkody, Zamawiajacy moze dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajagcego na zasadach og6lnych.
3. Wykonawca wyraza zgod¢ na potracenie naleznosci ustalonych w ust. 1 z zaplaty
naleznego wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy.

§9
1. Zobowigzania Wykonawcy w zakresie przetwarzania danych osobowych:

1) Wykonawca zobowigzuje si¢ przetwarza¢ dane osobowe wylacznie w zakresie
i celu przewidzianym w Umowie.

2) Wykonawca w zwigzku z wykonywaniem prac okre§lonych w niniejszej umowie,
zobowiazuje si¢ do zapewnienia poufnosci danych osobowych, do ktorych moze mie¢
dostgp przy wykonywaniu prac, a w szczegolnosci do tego, ze nie bedzie
przekazywac, ujawnia¢ i udostepnia¢ tych danych osobom nieuprawnionym.

3) Wykonawca, w zwigzku z realizacja niniejszej umowy jest zobowigzany do
przestrzegania zasad bezpieczenstwa ochrony danych osobowych zgodnie z ustawa o
ochronie danych osobowych i1 wewnetrznymi przepisami dotyczacymi ochrony
danych osobowych obowigzujacych u Zamawiajacego.

4) Wykonawca jest zobowigzany do zglaszania sytuacji naruszen (incydentow) zasad
ochrony danych osobowych Zamawiajgcemu.

5) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za bedace nastepstwem jego zachowan szkody
wyrzadzone niezgodnym z niniejszg umowg przetwarzaniem danych osobowych, w
szczegOlnosci  szkody wyrzadzone udostgpnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osob¢ nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy o
ochronie danych osobowych oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

6) Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia, ze osoby, ktore wykonuja przedmiot
Umowy beda zachowywaly w tajemnicy te dane osobowe oraz sposoby ich
zabezpieczenia, poprzez podpisanie os§wiadczenia o poufnosci, bedacym zalacznikiem
do niniejszej umowy.

2. Zobowigzania Zamawiajgcego w zakresie przetwarzania danych osobowych:

1) Zamawiajacy przetwarza dane osobowe pracownikow Wykonawcy, wylacznie w
zakresie i w celu okreslonym w Umowie.

2) Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do przestrzegania przepisow ustawy o ochronie danych
osobowych.

3) Dostep do danych osobowych pracownikow Wykonawcy wykonujacych prace objete
niniejszg umowa beda mieli wylacznie upowaznieni pracownicy Zamawiajacego.

§11
1. Zmiana postanowien umownych moze nastapi¢ wytacznie za zgodg obu stron, wyrazong
na pis$mie w formie aneksu do umowy, pod rygorem ich niewaznosci.
2. Zakazuje si¢ istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy.
3. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany terminu realizacji zamowienia w przypadku
konieczno$ci uzyskania wiasciwych zgod lub decyzji instytucji finansujacej zamoéwienie.
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. Za roszczenia cywilnoprawne osob trzecich, wynikajace z niewlasciwe] realizacji i
wykonania prac oraz wykonania ich niezgodnie z niniejsza umowa, odpowiedzialno$é
ponosi Wykonawca.

. Wykonawca jest odpowiedzialny i ponosi wszelkie koszty z tytutu strat materialnych
powstalych w zwigzku z zaistnieniem zdarzen losowych i z tytutu odpowiedzialno$ci
cywilnej za szkody oraz nastgpstwa nieszczeSliwych wypadkéw dotyczacych
pracownikow 1 0so6b trzecich — powstate w zwigzku z prowadzonymi robotami.

. W sprawach nie unormowanych niniejszg umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego, przepisy Ustawy 1 aktow wykonawczych dotyczacych zamowien publicznych.
Sprawy sporne bgdzie rozstrzygat wlasciwy sad ze wzgledu na siedzib¢ Zamawiajacego.

. Umowg sporzadzono w czterech jednakowo brzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden
otrzymuje Wykonawca, a pozostate - Zamawiajacy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

KONTRASYGNATA



